Anleitung

Umstellung auf die europégische PEC

KONV3ATO

Diese Anleitung zeigt Ihnen, wie Sie Ihre PEC-Mail auf die europdische PEC umstellen.

Ermittlung der Eigentiimerdaten

1. Wenn Sie Uber Webmail (https://webmail.pec.konmail.net) auf Ihre PEC zugreifen, erhalten Sie
eine blinkende Benachrichtigung. Klicken Sie auf "Conferma identita", um den Vorgang zu
starten.
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2. Sie gelangen auf den Bildschirm mit der Ubersicht Ihrer
Daten. Wenn die Angaben korrekt sind, klicken Sie auf Dati del titolare
"Prosegui“. Per adeguare la PEC agll standard ewopel. devi confenmare (a tu

Tl(o‘lar‘c ca‘sellﬁl‘PE‘C Caselle di cui sei titolare

Die schnellste Methode, um Ihre Identitat zu bestatigen, ist die Anmeldung mit Ihrer SPID. Falls
Sie noch nicht Gber eine solche verfligen, empfehlen wir Ihnen, diese bei einem Anbieter Ihrer
Wahl zu aktivieren. Aruba bietet ebenfalls die Mdglichkeit, eine SPID zu aktivieren, allerdings nicht
Uber KONVERTO. Sie kénnen einige Infos hierzu unter folgendem Link finden:
https://www.spid.gov.it/cos-e-spid/come-attivare-spid/
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3. Es ist auch moglich, andere Methoden zu verwenden, z. B.
eine digitale Unterschrift oder Ihren
Personalausweis/Steuercode. Diese Methoden kénnen
unter “Altri metodi per confermare l'identita" eingesehen

werden.

Nachdem Sie eine Methode gewahlt haben, klicken Sie
erneut auf "Prosegui".

4. Wenn Sie die SPID-Methode gewahlt haben, 6ffnen Sie
Ihre APP auf dem Smartphone oder Gerat, welches Sie zur
Autorisierung von Auftragen verwenden. Klicken Sie auf
"Entra con SPID", wahlen Sie den Provider aus und
scannen Sie den erscheinenden QR-Code.

Sollte dies nicht méglich sein, finden Sie daneben ein Feld zur
manuellen Eingabe Ihrer Daten.

Wenn ein Fehler auftritt, versuchen Sie, den Vorgang bei
bereits gedffneter SPID-APP erneut auszufiihren.
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5. Klicken Sie auf "Acconsento".

6. Sobald Sie bestdtigt haben, werden Sie auf Ihrem
Bildschirm aufgefordert, den zweiten Schritt, die 2-
Schritt-Verifizierung, zu aktivieren.

2-Schritt-Verifizierung

7. Laden Sie die Aruba PEC-APP herunter und starten Sie

diese. Sie werden aufgefordert, Ihre Daten einzugeben.

Klicken Sie auf "ATTIVA VERIFICA”, anschlieBend auf
"Attiva e associa questo dispositivo” und geben Sie den
per SMS erhaltenen Code in das daflir vorgesehene
Feld ein. Klicken Sie auf "Prosegui”.

Ihr Gerat wird aktiviert, um die Anfragen flir den Zugang
zur PEC zu bestatigen.

Eine ausfihrliche Anleitung zur Aktivierung der Zwei-
Faktor-Authentifizierung finden Sie hier.

8. Mdglicherweise miissen Sie auf die Taste ,Reload
page" klicken, um die Anderungen zu bestétigen.

PEC-Aktivierung auf dem Client

Wenn Sie die PEC auf einem Client verwenden, kdnnen Sie
ein Token generieren, welches Sie bei der
Synchronisierung Ihrer PEC anstelle eines Passworts
verwenden konnen. Klicken Sie auf das darunterliegende
Feld, um das Token automatisch zu erhalten. Es kann nicht
manuell geandert werden und muss alle 90 Tage
zurickgesetzt werden.
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La tua identita & stata confermata
Attiva la verifica in 2 passaggi.
Solo cosi la casella PEC sara adeguata agli standard europei.

Attiva verifica in 2 passaggi

Bt 2-step verification

Your PEC mai

2-step
verification

How to enable 2-step verification

. 0pen the Mailbox section and press 2-step

& App enabling complete

Use PEC on email clients

To use PEC on email clients (Outlook, Malil, efc ) you need to generate a
specific password which will expire every 3 months. More details can be
found in the guide

| Generate password for email clients

Eine Anleitung zur Aktivierung der PEC-EU in einem Mail-Client finden Sie hier.
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https://konverto.eu/fileadmin/PDFs/Anleitungen/Aktivierung_der_2FA-Methode_fuer_die_KONVERTO_PEC-Adresse.pdf
https://konverto.eu/fileadmin/PDFs/Anleitungen/Aktivierung_der_PEC-EU_fuer_einen_Mail-Client_01.pdf

